
RENCANA AKSI PENCAPAIAN KINERJA TAHUN 2021
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN PURBALINGGA
Tujuan Jangka Menengah : Terwujudnya Pelayanan Prima kepada Masyarakat dengan sasaran meningkatnya kapasitas pemerintah Daerah 

TW I TW II TW III TW IV PENANGGUNG
JAWAB TW I TW II TW III TW IV PENANGGUNG

JAWAB
1. Meningkatknya 
Integrasi Sistem 
Pemerintahan 
Bebasis Elektronik 

1. Indeks 
Keterbukaan 
Informasi Publik

Persen Meningkatkan 
Nilai KIP

93,05 % ( 
Menuju 

Informatif )

30 60 70 100 Bidang IKP 1. Meningkatkan 
Keterbukaan 
Informasi pada 
Pemerintah 
Kabupaten dan 
Badan Publik

Peningkatan 
Pelayanan 
Informasi Publik

1.Cakupan 
sistem 
informasi 
Manajemen/SIM 
 milik 
Pemerintah 
Daerah

Persentas
e

94.50% 30 60 70 100 Bidang IKP 

2.Meningkatnya 
Pelayanan 
Administrasi 
Pemerintahan dan 
Pelayanan Publik 
berbasis elektronik 
yang terintegrasi 

Persen 100 100 100 100 100 Bidang 
Informatika

1.Meningkatkan 
Indeks Sistem 
Pemerintahan 
Berbasis 
Elektronik/ SPBE 

Program 
Aplikasi 
Informatika 

2.Jumlah 
Pelayanan 
administrasi 
pemerintahan 
dan pelayanan 
publik berbasis 
elektronik yang 
terintegrasi

Jumlah 1 Bidang 
Informatika

3.Meningkatnya 
Infrastruktur TIK

Jumlah 8 OPD Bidang 
Informatika

Program 
Aplikasi 
Informatika 

3. Jumlah 
sistem 
Pemerintahan 
berbasis 
elektronik yang 
terintegrasi 

Jumlah 8 OPD 1 1 1 1 Bidang 
Informatika

3. Meningkatknya 
kinerja sistem 
persandian daerah

persentase 
pengamanan 
informasi daerah

Persen Jumlah surat 
masuk dan 
keluar baik 
yang bersifat 
rahasia, umum, 
penting dan 
tidak penting 

100 100 100 100 100 Bidang SST Surat masuk dan 
keluar 

Pengelolaan 
Persandian

Persen 100 100 100 100 100 Bidang SST

TARGET  KINERJA PROGRAM
ARAH 

KEBIJAKAN PROGRAM INDIKATOR 
PROGRAM SATUAN KONSEP 

DEFINISI

TARGET 
KINERJA 

PROGRAM 
TH 2021

STRATEGI
TARGET KINERJA SASARAN TAHUN 2020TARGET 

KINERJA 
SASARAN 

TH 2020

PERMASALAHAN SASARAN INDIKATOR 
SASARAN SATUAN KONSEP 

DEFINISI
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JAWAB

TARGET  KINERJA PROGRAM
ARAH 

KEBIJAKAN PROGRAM INDIKATOR 
PROGRAM SATUAN KONSEP 

DEFINISI

TARGET 
KINERJA 

PROGRAM 
TH 2021

STRATEGI
TARGET KINERJA SASARAN TAHUN 2020TARGET 

KINERJA 
SASARAN 

TH 2020

PERMASALAHAN SASARAN INDIKATOR 
SASARAN SATUAN KONSEP 

DEFINISI

4. meningkatnya 
cakupan infrastruktur 
jaringan TIK dan 
sistem informasi 
terintegrasi

rasio OPD yang 
tercakup 
infrastruktur 
jaringan TIK

Persen 1.reviuw,evalua
si tentatng 
pengaduan 
masyarakat 
melalui Aplikasi 
maturBup 2. 
membuat 
aplikasi e-
pegawai, e-
SKP dll 

100 30 60 90 100

Bidang 
Informatika 

melaksanakan 
review/ evaluasi 
terhadap perbup 
no 90 tahun 2018 
tentang pengaduan 
masyarakat melalui 
aplikasi 
maturbup.2. 
membuat aplikasi e-
pegawai, e-SKP dll

Progam 
Pengembangan 
dan 
Pemanfaatan 
Teknologi 
Komunikasi dan 
Informasi

Persen 100 30 60 90 100

Bidang 
Informatika 

Persentase 
peningkatan sistem 
aplikasi informatika 
yang terintegrasi

Persen pengembangan 
aplikasi 
maturbup versi 
mobile 

100 30 60 90 100

Bidang 
Informatika 

melaksanakan 
pengembangan 
aplikasi maturbup 
versi mobile yaitu 
dengan versi 
android dan IOS 
bagi OPD dan 
Masyarakat

Progam 
Pengembangan 
dan 
Pemanfaatan 
Teknologi 
Komunikasi dan 
Informasi

Persen 100 30 60 90 100

Bidang 
Informatika 
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